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Inleiding

Deze brochure geeft u meer uitleg over een consultatie bij het
rolstoeladviesteam of kortweg het RAT.

Hebt u na het lezen van deze brochure nog vragen, aarzel dan niet om

contact op te nemen met het secretariaat van de dienst fysische
geneeskunde. Zij zijn steeds bereid om u meer uitleg te geven.

Het rolstoeladviesteam

Voor het aanvragen van bepaalde mobiliteitshulpmiddelen is een
afspraak bij het rolstoeladviesteam noodzakelijk.

Het rolstoeladviesteam is een erkend team dat gespecialiseerd is in
mobiliteitshulpmiddelen. Ons team bestaat uit:

e Een arts fysische geneeskunde, gespecialiseerd in revalidatie
e Een ergotherapeut




Hoe verloopt een consultatie?

Om in aanmerking te komen voor een bepaald mobiliteitshulpmiddel
dient u te voldoen aan een aantal scores. Deze scores worden bepaald
aan de hand van uw fysieke mogelijkheden en beperkingen. Deze
informatie wordt verzameld door het bekijken van aanwezige medische
info, het stellen van vragen en een fysiek onderzoek.

Alle info wordt gebundeld in een rolstoeladviesrapport. Dit rapport is
noodzakelijk om een aanvraag in te dienen voor een (gedeeltelijke)
terugbetaling van het mobiliteitshulpmiddel.

Aan het einde van de consultatie krijgt u
e het ingevulde rapport
e en zo nodig een medisch voorschrift voor uw hulpmiddel

Met deze documenten gaat u naar een verstrekker van mobiliteits-
hulpmiddelen (bandagist).

De verstrekker voegt zelf nog een aantal formulieren toe en verstuurt
dan het hele dossier naar de zorgkas. U krijgt via briefwisseling een
antwoord van uw zorgkas over de tegemoetkoming in de kosten :

e U krijgt een gedeeltelijke tegemoetkoming

e u krijgt een volledige tegemoetkoming

e Uuw aanvraag is geweigerd

Afhankelijk van de drukte duurt het soms 2 a 6 weken voor u antwoord
krijgt. De verstrekker wordt ook op de hoogte gebracht van deze
beslissing. Bij een positief antwoord kan de verstrekker het gewenste
mobiliteitshulpmiddel bestellen.




Welke hulpmiddelen komen in aanmerking?

Om terugbetaling te krijgen, is een afspraak bij het rolstoeladviesteam
noodzakelijk voor de aanvraag van volgende mobiliteitshulpmiddelen:

Elektrische binnen/buitenscooter

Elektrische buitenscooter

Elektrische kinderrolstoel

Elektrische rolstoel

Actief rolstoel

Zitdriewielfiets

Rolstoel met sta-functie

Elektrische instelbare statafel

Rolstoelonderstel voor zitschelp

Elektrische hoepelondersteuning manuele rolstoel

Aankoppelwielen voor een manuele rolstoel

Ombouwpakket elektrische ondersteuning voor een manueel

aankoppelwiel

e Elektrische aankoppeleenheid/trekeenheid voor een manuele
(hoepel)rolstoel

e Vroegtijdige hernieuwing van het huidige mobiliteitshulpmiddel

Voor welke hulpmiddelen gaat u naar de
huisarts?

Voor onderstaande mobiliteitshulpmiddelen is GEEN consultatie bij het
rolstoeladviesteam nodig. Hiervoor volstaat een medisch voorschrift van
uw huisarts, neuroloog of revalidatie-arts.

Loophulpmiddel

Standaard/modulaire/verzorgingsrolstoel

Elektrische binnenscooter

Standaard drie- of vierwielfiets

Manuele kinderrolstoel

Duwwandelwagen

Niet vroegtijdige hernieuwing van het huidige mobiliteitshulpmiddel




Voor welke hulpmiddelen doet u een
aanvraag bij het VAPH?

Er is ook nog een groep van meer specialere hulpmiddelen waarvoor u
GEEN afspraak bij het rolstoeladviesteam moet maken.

Deze hulpmiddelen kunnen aangevraagd worden via het Vilaams
Agentschap voor Personen met een Handicap (VAPH), maar enkel en
alleen als u bij dit agentschap een dossier heeft.

Rolstoelfiets

Rolstoelplateaufiets
Rolstoel-fietsverbinding

Tandems, duofietsen, aanhangfietsen
Rolstoelhulpmotor voor de begeleider




Een afspraak maken bij het
rolstoeladviesteam

Raadpleeg een verstrekker

Voor u een afspraak maakt bij het rolstoeladviesteam van AZ Turnhout is
het sterk aangeraden eerst een verstrekker te raadplegen. Een
verstrekker is een winkel waar u advies krijgt over de bestaande
mobiliteitshulpmiddelen en deze ook kan testen voor u gezien wordt door
het RAT. Dit kan bv. de thuiszorgwinkel van uw ziekenfonds zijn. Niet
voor elk hulpmiddel is een raadpleging bij het rolstoeladviesteam nodig.
De verstrekker weet of u al dan niet een afspraak bij het
rolstoeladviesteam moet maken.

Maak een afspraak bij een rolstoeladviesteam

U kan contact opnemen met de dienst fysische geneeskunde voor het
maken van een afspraak. Onze dienst is elke werkdag bereikbaar tussen
8.30u en 11.30u en 13u en 16u.

Vul een korte vragenlijst in

Na het vastleggen van de afspraak ontvangt u per mail of per post een
korte vragenlijst. Deze moet u invullen en terugsturen naar het
secretariaat van het rolstoeladviesteam. Het adres staat vermeld op de
vragenlijst.

Verwittig ons bij afwezigheid afspraak

Als u door onvoorziene omstandigheden niet aanwezig kunt zijn op uw
afspraak, of uw afspraak wilt annuleren, vragen wij u het secretariaat
fysische geneeskunde altijd te verwittigen. Zij zullen dan een nieuwe
afspraak plannen.




Hernieuwing mobiliteitshulpmiddel

U kan een nieuwe aanvraag tot tegemoetkoming indienen wanneer u uw
huidige mobiliteitshulpmiddel wilt vervangen. Afhankelijk van hoe lang u
het hulpmiddel heeft, moet u al dan niet terug op consultatie komen bij
het rolstoeladviesteam.

e Als u hetzelfde hulpmiddel wenst aan te vragen én de
hernieuwingstermijn is verstreken (niet vroegtijdige hernieuwing),
kan u naar de huisarts voor een nieuw voorschrift.

¢ Als de hernieuwingstermijn nog niet verstreken is (vroegtijdige
hernieuwing) of u een ander mobiliteitshulpmiddel wenst aan te
vragen moet u op consultatie komen bij het rolstoeladviesteam.

Meer informatie over de hernieuwingstermijnen kan u verkrijgen bij uw
verstrekker of bij de verantwoordelijke ergotherapeut van het
rolstoeladviesteam.

termijn te!'mijn_ te!'miin' termijn
"z | Omschrijving VSB prestatiecode | hemieuving | "S7ETE | NIV | hemieuving
<12 jaar jaar jaar >65 jaar
Manuele rolstoel 3 3 4 6
Tweede manuele standaardrolstoel 3 3 6 9
220617 | Rolstoelonderstel voor zitschelp 3 3 5 5
224095 | Rolstoelonderstel voor modulair aanpasbare ziteenheid 3 3 4 4
Elektronische rolstoel 3 3 5 7
Elektronische scooter

222813 | Elektronische binnenscooter 4 4 4 6
220153 | Elektronische binnen/buiten scooter of buitenscooter 6 6 6 6
Standaard drie- of vierwielfiets 2 4 8 8
Zitdriewielfiets 2 4 8 8
Loophulpmiddel 3 3 4 6

Elektrisch instelbare statafel 10 10 10 10

Zitkussen ter preventie van doorzitwonden
iet-indivi | rzi r i n
| e e D P : | 2 | = | -
s e ey~ " | vomcenamemngserminven et
220558 Individueel aanpasbaar zitkussen ter preventie van 3 3 3 3
doorzitwonden (JAY/ROHO/..)

220555 Z::;?;::::giueel aanpasbaar zitkussen ter preventie van 3 3 a5 a5

Elektronische hoepelondersteuning 8 8 8 8




Praktische info

Kostprijs consultatie rolstoeladviesteam

De aanvraag voor de terugbetaling van de consultatie wordt door het
rolstoeladviesteam ingediend bij de zorgkas waarbij u bent aangesloten.
Indien u niet aangesloten bent, heeft u geen recht op tegemoetkoming in
de kosten.

Tegemoetkoming vervoerskosten

Rolstoelgebonden patienten kunnen tegemoetkoming krijgen voor de
vervoerskosten naar de consultatie. Het gaat dan over patiénten die
enkel in hun rolstoel vervoerd kunnen worden en deze tijdens het
vervoer niet kunnen verlaten (professioneel vervoer of eigen aangepaste
wagen).

De aanvraag voor tussenkomst wordt door het rolstoeladviesteam
ingediend bij uw zorgkas van aansluiting.

Wat brengt u mee naar de consultatie?

Om het rolstoeladviesrapport te kunnen opmaken dienen wij te
beschikken over voldoende medische informatie. Indien u niet uitvoerig
gekend bent in AZ Turnhout vragen wij u met aandrang medische
informatie mee te brengen naar de consultatie.

Als u over een loophulpmiddel beschikt, bijvoorbeeld een stok, kruk of
rollator, vragen wij u om dit mee te brengen naar de consultatie.

Locatie

AZ Turnhout

Dienst fysische geneeskunde — route B63
Campus Sint-Elisabeth

Rubensstraat 166

2300 Turnhout




Contactgegevens

Dienst fysische geneeskunde
Campus Sint-Elisabeth
Rubensstraat 166

2300 Turnhout

@ 014406345
ledere werkdag bereikbaar tussen 8.30u-11.30u en 13.00u-16.00u
< raadpleging.fysische@azturnhout.be

Verantwoordelijke ergotherapeut
@ 014406335

Voor actuele informatie

https://www.vlaamsesocialebescherming.be/mobiliteitshulpmiddelen



https://azturnhout.iprova.be/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=5a1a8260-7196-4d10-a617-5335f7ea983d
https://azturnhout.iprova.be/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=dce4e3fd-5fc3-4d06-9005-d764c91aaa93

Persoonlijke notities / vragen

Indien u vragen of opmerkingen hebt, kunt u die hier noteren. Zo hebt u
ze altijd bij de hand bij een gesprek met de logopedist. Via de verpleging
kan u een afspraak maken.

AZ Turnhout heeft deze informatiefolder met de grootste zorg opgemaakt. De inhoud
ervan is echter algemeen en indicatief. De folder omvat niet alle medische aspecten. Hij
vervangt de raadpleging bij je zorgverlener niet. Mocht deze folder vergissingen,
tekortkomingen of onvolledigheden bevatten dan zijn AZ Turnhout, personeel en artsen
hiervoor niet aansprakelijk

Versie 2: 06/10/2026




AZ Turnhout vzw
www.azturnhout.be
info@azturnhout.be
014 40 60 11

o Blijf op de hoogte via www.facebook.com/azturnhout

Campus Sint-Jozef
Steenweg op Merksplas 44
2300 Turnhout

Campus Sint-Elisabeth
Rubensstraat 166
2300 Turnhout

V.U. : Jo Leysen e gedelegeerd bestuurder AZ Turnhout vzw (vertegenwoordiger Eleyas bv)
Steenweq op Merksplas 44 ¢ 2300 Turnhout

Versie 2: 06/10/2026



https://azturnhout.iprova.be/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=b882bd1a-c663-44cf-9343-76600ecc4ba1
https://azturnhout.iprova.be/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=ed0cb63d-5001-4be5-818a-828cb6198eb1
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