
Voortaan kan u op een gemakkelijke wijze uw facturen raadplegen en betalen via de website 

“Mynexuzhealth”. 

U ontvangt onderstaande mail, wanneer er een nieuwe factuur beschikbaar is. 

Hiervoor moet uw e-mailadres uiteraard gekend zijn onder uw dossier. 

 

 

 

 

 

Log in met uw computer op de website https://mynexuz.be met uw codekaart, of via CSAM. 

 

1. Bovenaan de homepagina staat het symbool van “Mynexuzhealth”. 

Daarnaast staat het menu-item "afspraken", gevolgd door het menu-item "facturen". Klik op 

het menu-item “facturen”. 

 

 

Vervolgens opent het scherm met al uw facturen sinds januari 2019. Deze kan u raadplegen, 

downloaden en betalen. Facturen voor 2019 kunnen steeds opgevraagd worden bij de dienst 

patiëntenadministratie. 

 

2. Via “Doccle Connect” kan u Mynexzuhealth toevoegen aan uw Doccle-account. Klik hierop en 

log in op uw Doccle-account. 

 

3. De facturen staan automatisch gesorteerd op relevantie. 

 

4. Wanneer u de nieuwste facturen bovenaan wenst. Sorteer deze van “nieuw naar oud”. 

 

5. Selecteer daarna de factuur dat u wenst in te zien of te betalen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

https://mynexuz.be/shibboleth-embedded-ds-1.0.2/?entityID=http%3A%2F%2Fmynexuz.be%2Fshibboleth&return=https%3A%2F%2Fmynexuz.be%2FShibboleth.sso%2FLogin%3FSAMLDS%3D1%26target%3Dhttps%253A%252F%252Fmynexuz.be%252FmyUZ%252F%26authnContextClassRef%3Durn%253Abe%253Afedict%253Aiam%253Afas%253Acitizen%253ALevel400%26authnContextComparison%3Dminimum


6. Hieronder vindt u: 

1. De factuurnummer en het bedrag. 

2. De betaalopdracht. 

3. Verschillende betaalmogelijkheden. 

4. De betalingstermijn. 

5. De factuur. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. U kan de factuur betalen tot de vervaldatum van uw factuur. Ga naar de verschillende 

betaalmogelijkheden. Kies hier 1 van en volg de betaalinstructies. 

 

8. Daarna verandert de status van de factuur naar “betaald”. 

 

 

9. Als u de factuur wilt downloaden, klik op                         .                                                                 

 

 

 

 

 



 

10. Open de factuur of sla deze op. 

 

 

11. Zo heeft u de mogelijkheid om de factuur af te drukken. 

 

 

12. Het D-formulier wordt steeds bezorgd met de post! De mutualiteit heeft deze nodig voor de 

terugbetaling. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


