Programma opendeurdag

Unieke blik achter de schermen



Welkom in ons Gast-Huis

Zowel op campus Sint-Jozef als op campus
Sint-Elisabeth maak je vandaag kennis met
onze werking. Je mag ook plaatsen bezoeken
waar je normaal niet komt.

Op elke campus is het aanbod verschillend,
maar even boeiend. Ontdek in dit program-
maboekje wat er waar te beleven valt voor
jong en oud.

Vandaag ben je als bezoeker te gast in ons huis. Want dat wil AZ
Turnhout zijn: een Gast-Huis in de letterlijke betekenis van het woord.
Dit betekent dat wij patiénten willen ontvangen zoals we thuis gasten
ontvangen.

Traject

Op beide campussen hebben we voor jou een route uitgestippeld. Die
is aangeduid met tape op de grond en/of met linten.

o Er zitten trappen in het traject. Ben je moeilijk te been,
aarzel dan niet om onze medewerkers in een blauw poloshirt
te vragen naar de lift.

Is het te druk op een bepaalde dienst? Hier en daar zijn doorsteken
voorzien op het traject. Die zijn aangeduid met een rode lijn. Zo kan je
één of meerdere activiteiten overslaan, om snel naar een volgende
dienst te gaan.

Wij hebben ervoor gezorgd dat de route van de opendeurdag de nor-
male ziekenhuiswerking zo min mogelijk stoort. Uit respect voor onze
patiénten willen we je vragen om niet af te wijken van het traject en
niet te roepen in de gangen of trappenhal. Dank voor je begrip.



Speciaal voor kinderen

Kiko de aap, onze mascotte van de kinder-
afdeling, heeft voor de kinderen leuke
doe-activiteiten in petto.

Je herkent de activiteiten voor kinderen aan
dit aapje, dat bij elke kindvriendelijke
activiteit te zien is.

Kinderen kunnen op beide campussen meedoen met een
fotozoektocht doorheen het ziekenhuis.
Meer info vind je op het formulier dat je mee kreeg aan het onthaal.

Heb jij je pop of favoriete knuffel bij?

i

Ga langs bij onze poppendokter op
campus Sint-Elisabeth bij de dienst
spoedgevallen.

Zorgzaam voor morgen

AZ Turnhout bouwt aan een duurzame toekomst! De werkgroep
Zorgzaam voor Morgen zet zich in om onze zorg milieuvriendelijker,
socialer en toekomstgericht te maken.

Van energiezuinige gebouwen tot circulaire zorg-
projecten: samen zorgen we voor mens én planeet.

Opgelet tijdens je route! Spot je Bieke de Bij?
Scan haar QR-code en ontdek hoe AZ Turnhout
vandaag al werkt aan de zorg van morgen. Laat je
verrassen door onze groene initiatieven!




Korte infosessies op campus Sint-Jozef

Je kan de hele dag op campus Sint-Jozef in de Troevenzaal
(route C75) terecht voor interessante infosessies.

Zoek je het snelste traject naar de infosessies? Neem vanuit de
inkomhal de lift naar de 6e verdieping.

Inschrijven is niet nodig, je bent welkom op de sessie die jou
interesseert. Een sessie duurt ongeveer 20 minuten.

Er zijn zitplaatsen voor 120 personen. Wordt het druk in de zaal? Dan
vragen we om elke zitplaats te benutten. Uiteraard mag je ook
rechtstaan achterin de zaal.

Programma

10.15-10.35 uur |Fysiotherapie
Herstellen van kanker, hoe doe je dat?

11.00 - 11.20 uur Pijncentrum
Chronische pijn en behandelopties

11.45-12.10 uur | Plastische chirurgie
Borstoperaties: van esthetische ingrepen tot
reconstructies na een borstamputatie

13.00 - 13.20 uur | Fysiotherapie
Herstellen van kanker, hoe doe je dat?

13.45-14.05 uur | Gynaecologie

‘Sterke Start’ (project om psychosociaal kwets-
bare zwangeren vroegtijdig hulp te bieden)
14.30 - 14.50 uur | Palliatief Support Team

Vroegtijdige zorgplanning

15.15-15.35uur | Pijncentrum

Chronische pijn en behandelopties

16.00 - 16.30 uur | Ombudsdienst

Wie oefent mijn pati€ntenrechten uit als ik het
zelf niet kan? Over vertrouwenspersonen en
vertegenwoordigers




Mogen we je aandacht vragen ...

-
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Respecteer rust en Roken is verboden op Help ons het ziekenhuis
privacy in kamers, ons terrein, behalve op netjes en opgeruimd te
gangen en wachtzalen. de voorziene plaatsen. houden.
Foto’s

Misschien kom je vandaag een fotograaf tegen die in
opdracht van het ziekenhuis sfeerfoto’s maakt voor
verschillende communicatiedoeleinden.

Wil je niet op beeld staan? Spreek de fotograaf dan even aan.

AZT geeft om ...

AZ T . . AZT
urnhout steunt 4 regionale goede doelen:

« de Wensambulance Volimus, av'%

« Boven de Wolken, “"‘

e TurnUp Academy, o \ 4 i

+  Liebe vzw. ¢ 'i'

Alle info hierover leest u op de website: ¢ b
www.azturnhout.be/aztgeeftom. ZEpT O

Wenst u een vrije gift te doen voor ‘AZT Geeft om... ‘ dan kan dat op

het rekeningnummer IBAN BE 89 0688 8904 9685 met vermelding van
“naam + gift azt geeft om”. Wij kunnen geen fiscaal attest afleveren.



Programma campus Sint-Jozef

Gelijkvloers

Toegang tot je online patiéntendossier (MyNexuzHealth)
Hoe kan je je patiéntendossier inkijken en wat kan je er in terugvinden?

Diversiteit
Niet elke patiént spreekt Nederlands. Toch is het belangrijk dat we el-
kaar verstaan. We tonen de verschillende tools die we hierbij inzetten.

Talenspel: koppel de vlag aan de taal

Ombudsdienst
Ontdek welke rechten je als patiént hebt via een interactief kaartspel.
Ook geven wij info over vertrouwenspersonen en vertegenwoordigers.

' Kaartspel voor tieners: patiéntenrecht of niet?

Pastorale en spirituele dienst

Maak kennis met onze spiritwijzer: een instrument voor zorgverleners
om levensvragen van pati€nten op het spoor te komen. Zware ziekte
doet mensen vaak stilstaan bij het leven. De spiritwijzer biedt inzicht in
hoe je hierover in gesprek kan gaan.

PAAZ (psychiatrische afdeling)

Creativiteit is een belangrijke uitlaatklep. We presenteren kunstwerken
die onze patiénten de voorbije jaren maakten tijdens hun therapie.
Dietisten (met dank aan Nutricia, Holie Granola en Bolero)

Een goed medicijn kan ook voeding zijn! Eten is belangrijk als je ziek
bent. Onze diétisten geven proevertjes en uitleg over hun werk.

% Rad met stellingen, opdrachten en prijsjes



Het ziekenhuis van de toekomst
AZ Turnhout hoopt over 10 jaar in één nieuw ziekenhuis te werken.
Bekijk de maquettes en kom meer te weten over onze bouwplannen.

Hoe ziet het ziekenhuis van de toekomst er volgens jou uit?

weo Bouw het in een blokkentoren of teken het op een kleurplaat!

Schoonmaak
Het team toont hoe hun toestellen werken en geeft schoonmaakraad
van tante Kaat.

Wedstrijd: wie is het snelste op het poets-parcours?

I‘_’ §1ellere route naar revalidatieafdeling SP loco: volg de rode lijn

|_Zo sl_a je voi;endi actiiteiterﬁverﬁ)othfk - h_artre\ilidatie_ 1
Apotheek
Ontdek de boeiende wereld achter de schermen van de zieken-
huisapotheek.

% Kleuren van haargel, neem je zelfgemaakte gel mee naar huis.

Stuur jouw tekening via de buizenpost naar de kinderafdeling.
Hartrevalidatie
Wat doet jouw hart tijdens een inspanning? Test het op de fietsen in
onze revalidatiezaal.

Fietsen vanaf 6 jaar, bloeddruk meten vanaf 10 jaar.

— - — — — — — — — — — —

r-> Snellere route naar eerste verdieping: volg de rode lijn

|_Zo sl_a je voi;endi activieiterﬁverﬁvalid_atieaﬁelingﬁP Iog - diai/se o
Revalidatieafdeling SP loco (met dank aan viGO)

Ervaar wat het is om moeilijk te been te zijn op ons hulpmiddelen-
parcours. Kennismaking met revalidatiemateriaal- en technieken na
amputatie, operatie of ongeluk.

Dialyse
Wat is dialyse? Welke patiénten komen hier terecht? En hoe gaat een
behandeling in zijn werk?



Eerste verdieping

Materniteit (met dank aan Thomas More Turnhout)

* Verloskamer: hoe verloopt een bevalling?

* Materniteit: info over borstvoeding, cosleepers, eerste badje, ...
* Neonatologie: we tonen onder andere onze nieuwe couveuses.

Stomazorg (met dank aan Coloplast, Bellawear en Bandagist Der Kinderen)
Wat is een stoma? Hoe verzorg je dit? Welke hulpmiddelen zijn er?
Onze stomaverpleegkundigen geven je graag meer uitleg.

 Kleurplaten
ve2 Rad van Fortuin

Geriatrie

Voor onze oudere patiénten is soms aangepaste zorg nodig. Maak
kennis met hulpmiddelen zoals dwaaldetectie en onze ‘halve deuren’.
Ook tonen we welke testen we afnemen bij geheugenproblemen.

«® Quiz: ken jij deze voorwerpen uit de zorg?
Maak een kaartje voor onze oudste patiénten.

Mond-, Kaak- en Aangezichtschirurgie (met dank aan Straumann)

Info over enkelvoudige en meervoudige tandvervangingen
(implantaten) en kaakoperaties (osteotomie) om de stand van de kaken
te verbeteren.

«, SpPel: krokodil heeft tandpijn.
Verkleed jezelf en laat mama of papa een leuke foto nemen.
~ Quiz over (on)gezonde tanden.

Medische Beeldvorming (met dank aan Siemens)
Maak je eigen foto in de selfiehoek, ontdek hoe een mammografie en
echografie verloopt of neem een kijkje bij de CT-scanner.

Memory: verbind het lichaamsonderdeel met de juiste RX foto.

- Puzzelen: maak de RX-foto opnieuw compleet.
" Raadselbundel: met op het einde een kleine attentie. .
wcC



Labo medische microbiologie

Hier gaan we op zoek naar ‘beestjes’ in stalen om te controleren of
iemand ziek is door een infectie, en welk beestje de boosdoener is. We
werken hier met microscopen en met de allernieuwste methodes. We
tonen jullie graag hoe dit in zijn werk gaat!

% Wat zie je onder de microscoop?

I_-> Snellere route naar tweede verdieping: volg de rode lijn B
| zo sla je volgende activiteiten over: operatiekwartier - centrale sterilisatie afdeling - |
|_Pl'f”ﬂ7tfum_____________|
Operatiekwartier — operatieverpleegkundigen

Hoe bereiden we patiénten voor op een ingreep?

En wat na de operatie?

Voelbox: raad de medische instrumenten
Levensechte puzzel: waar hoort wat thuis in het lichaam?

Operatiekwartier — heelkunde

Onze chirurgen demonstreren hoe ze werken met een operatierobot bij
kijkoperaties. Je kan zelf ook je skills testen bij een gewone
kijkoperatie. Onze borstchirurgen tonen tenslotte een technologie met
magnetische zaadjes die ze gebruiken bij borstsparende operaties.

Centrale Sterilisatie Afdeling
Bekijk het proces van reiniging en sterilisatie van werkmateriaal voor
onze operatiezalen.

% Reinigen van maskers, snoepjes verpakken in lamineerzakjes



Tweede verdieping

Pijncentrum

Ontdek hoe dit team het leven van pijnpatiénten draaglijker maakt. We
geven een rondleiding met uitleg over behandelingen en
technologieén.

r-b Snellere route naar gynaecologie: volg de rode lijn
|_Zo sla je volgende activiteiten over: kinderafdeling

i - - - - - 4
Kinderafdeling (met collectebus fotozoektocht)
Hoe ziet een kinderkamer eruit? Neem hier een kijkje!
We laten je ook kennis maken met onze werking rond kinderdiabetes
en vertellen wat we doen om angst te verminderen voor bepaalde
minder leuke handelingen (zoals een bloedname).

% Knutselen in de speelkamer.

Neem hier je tekening mee die je verzond in de apotheek.

Laat je ingevulde formulier van de fotozoektocht achter om kans
te maken op knuffel Kiko.

Gynaecologie

IVF is één van de meest gekende vruchtbaarheidsbehandelingen.
Ons ziekenhuis kreeg deze zomer de erkenning om deze behandeling
verder te mogen uitbreiden. Onze gynaecologen vertellen je er graag
meer over.

Je kan hier ook terecht voor meer info over ‘het uitstrijkje’. Zowel in de
screening als in de opvolging rond baarmoederhalskanker zijn er
nieuwigheden die de gynaecologen graag aan je toelichten.

My = - .
=» Snellere route naar einde: volg de rode lijn
|_Zo sla je volgende activiteiten over: dermatologie - reumatologie



Vijfde verdieping

Reumatologie

Mogelijkheid tot een demonstratie met echo van het bewegings-

apparaat. Daarnaast gaan we dieper in op artrose, een bekende

aandoening die zorgt voor pijn en een stijf gevoel in het gewricht.

Dermatologie
Huidkanker treft 1 op 5 Belgen. Ons team legt je uit hoe ze mensen
screenen op huidkanker en hoe ze (gevaarlijke) vliekjes behandelen.

% Grabbeldoos, kleurplaten

r_’ Eaem de trap naar het gelijkvloers voor het einde van het traject. !
| & wil je nog een infosessie volgen? Neem dan de trap naar de |
L Zesde verdieping.

- - - - - - _— 4
Zesde verdieping

Infosessies

Het programma vind je op pagina 4 van deze brochure.
Gelijkvloers

Uitgang




Programma campus Sint-Elisabeth
Gelijkvloers

Oncologisch dagziekenhuis (met dank aan BD)
Hoe dient een verpleegkundige chemotherapie toe? Welke katheters
worden daarvoor gebruikt? Je ziet het hier.

Regenbooginfusen: meng verschillende gekleurde infuuszakjes tot
een nieuwe kleur.

Patiéntenbegeleiding - Sociale en psychologische dienst

Ziek zijn kan ook mentaal zwaar vallen. De medewerkers van de
sociale en psychologische dienst leggen uit hoe zij pati€nten en hun
naasten bijstaan.

Patiéntenbegeleiding - Palliatief support team

Wat als je niet meer kunt genezen? We geven je uitleg over vroegtijdige
zorgplanning, euthanasie en hoe je kinderen kunt betrekken bij het
rouwproces.

Palliatieve eenheid

Onze palliatieve eenheid bestaat 25 jaar. We vertellen je hoe we in AZ
Turnhout de zorg voor onze palliatieve patiénten aanpakken. Heb je nood
aan een luisterend oor of heb je nog vragen over palliatieve zorg? Neem
plaats in ons huiselijk zithoekje.

% Vingerafdrukken maken

F_’ Snellere route orthopedie (tweede verdieping): volg de rode lijn

|_Zo s/_a je voi;endi activleiterﬁverﬁdiom_erapie_- pas_tora/e_en spﬂuekﬁieni 1
Radiotherapie (met dank Stichting tegen Kanker en Kom op tegen Kanker)
Kankerpatiénten komen hier voor een behandeling met ioniserende
stralen. Vandaag kan je een kijkje nemen in de bunkers, waar je de
toestellen ziet die we bij deze behandeling gebruiken.



Patiéntenbegeleiding - Pastorale en spirituele dienst

Stap even onze stille ruimte binnen. Wist je dat er in AZ Turnhout vier
medewerkers dag en nacht klaar staan om je te begeleiden in tal van
levensbeschouwelijke bezorgdheden en vragen?

% Maak een figuur met bloemenzaad

Tweede verdieping

Orthopedie (met dank aan Essity, Smith en Nephew en Stryker)

Hier kan je onder meer ontdekken hoe platen en schroeven gebruikt
worden om botbreuken te herstellen.

Daarnaast tonen we hoe we complexe correcties uitvoeren aan de voet en
enkel, iets wat vaak een wereld van verschil maakt voor mensen met pijn
of misvormingen.

Stoppen met roken

Hoeveel tabaksrook zit er nog in jouw longen? Is een vape werkelijk zo
schadelijk? Stoppen met roken: Hoe pak ik dit het beste aan?

Kom het te weten aan deze stand!

¥ Laat een verouderingsfoto maken en zie wat de gevolgen van roken
w9 zijn op je huid. Ook interessant voor volwassenen!

I'_’ Snellere route naar Kempens Hartcentrum: volg de rode lijn —@
|_Zo sl_a je voi;endi activﬂeitelﬁverﬁauroliqisch_e reva_lidatie_ U
Neurologische revalidatie (met dank aan VIGO en DIH)

Moeilijk stappen, moeilijk slikken, alles met één hand moeten doen. Het

is de realiteit voor veel neurologische patiénten. Ervaar zelf wat dit wil
zeggen! Maak kennis met allerhande hulpmiddelen, therapieén en probeer
onze hi-tech apparatuur uit.

@@ Smeer een boterham met choco met één hand

w© Stappen in een harnas en loop eens op een bewegende band

Vierde verdieping

r . . .
= Snellere route naar cardiologie: volg de rode lijn
|_Zo sla je volgende activiteiten over: Kempens Hartcentrum

_ = = — 4



Kempens Hartcentrum (met dank aan Abbott)

Medewerkers tonen in het cathlab hoe ze de bloedvaten van het hart
bekijken en indien nodig behandelen met een stent. Het Kempens
Hartcentrum sluit vandaag als er een spoedingreep moet gebeuren.

wcC
Cardiologie

Je hart is de motor van je lichaam. Op cardiologie leggen we je graag uit
welke onderzoeken er bestaan om je hart te controleren en tonen we je
echobeelden.

% Fit-o-meter

Lounge van het Kempens Hartcentrum

In de gezellige en huiselijke lounge kunnen patiénten terecht die

wachten op een hartkatheterisatie in het Kempens Hartcentrum. We geven
er demonstraties van verschillende behandelingen in het Hartcentrum.

Blaas een ballon op om de dokter te helpen

Gelijkvloers

MUG en ambulance
Op het buitenterras kan je zien hoe een ambulance en MUG er
vanbinnen uit zien. Neem een kijkje!

;%‘ Neem plaats in de ambulance als een echte spoedarts

Spoed
De medewerkers van de spoeddienst leggen je uit hoe het triagesysteem
werkt. Dat systeem bepaalt de volgorde waarin je geholpen wordt.

Poppendokter
Hecht een wonde verbind de poot van je knuffel
Dr. Bibber

Jobstand en begeleidingsverpleegkundigen

Wist je dat er in AZ Turnhout maar liefst 125 verschillende jobs zijn?
Benieuwd hoe het is om hiervan deel uit te maken? Kom langs en
ontdek het zelf!



¥ Doe de test en ontdek wat voor verpleegkundige jij zou zijn.
wo Laat je omtoveren in onze fotobooth tot échte ziekenhuisheld!

Vrijwilligers

In ons ziekenhuis werken meer dan 100 vrijwilligers. Ze bieden extra
comfort: van een luisterend oor, tot een koffietje of een warm onthaal.
Maak kennis met enkele van onze gedreven vrijwilligers en misschien heb
je zin om dit zelf ook te doen?

BIOS

BIOS staat voor Betrokken — Inlevend — Ondernemend — Samenwerkend.
Dit zijn de kernwaarden van AZ Turnhout.

We leggen je graag uit hoe we er dag in dag uit voor zorgen dat je je gast
in ons huis voelt. Laat zeker je idee, bedanking of compliment achter over

ons ziekenhuis of wat je vandaag gezien hebt.

re .. — — — —— — ~—"7 — . ~— — 7 "
= Snellere route naar de uitgang: volg de rode lijn

|_Zo sla je volgende activiteiten over: ziekenhuishygiéne - klinisch laboratorium N

Ziekenhuishygiéne/ HOST
Er sluipen overal onzichtbare bacterién rond. Ontdek hoe wetenschap en
technologie ons helpen om infecties te voorkomen.

@ Word een bacterie-detective! Sherlock Holmes heeft jouw hulp
weo Nodig om het ziekenhuis veilig te houden.
* Ontmasker de bacterién met de magische lichtbak.
* Ontdek waar de bacterién zich verstoppen met de speciale
detectivelamp.
+ Bestrijd de slechte bacterién met superbommen.

Collectebus fotozoektocht

¢%p Laat je ingevulde formulier achter om kans te maken op knuffel
weo Kiko.

Klinisch laboratorium (met dank aan Sysmex Belgium en Abbott Diagnostics)
Bezoek onze splinternieuwe, hoog-geautomatiseerde analysestraat voor
een betrouwbare verwerking van bloedbuisjes en kom te weten wat er nog
allemaal gebeurt in een laboratorium.

Uitgang



AZ Turnhout vzw
www.azturnhout.be
info@azturnhout.be

o Blijf op de hoogte via Facebook, Instagram of Linkedin

Campus Sint-Jozef
Steenweg op Merksplas 44
2300 Turnhout

014 40 60 11

B Campus Sint-Elisabeth
" Rubensstraat 166
2300 Turnhout

V.U.: Jo Leysen | vertegennwoordiger Eleyas bv gedelegeerd bestuurder AZ Turnhout vzw

Steenweg op Merksplas 44 | 2300 Turnhout



